
UVM-fag UVM_fag_betegnelse Beståelsesprocent Antal elever

40067 Anvendelse af ESDH til sagsbehandling 100 12

40208 Kvalitet i offentlige serviceydelser 100 21

40751 Anvendelse af databaseprogrammets data 100 893

44350 Standardisering af virksomhedens dokumenter 100 30

44383 Medarbejderen som deltager i forandringsprocesser 100 64

44853 Kommunikation og konflikthåndtering - service 100 11

45362 Personlig udvikling til arbejde og uddannelse 100 31

45364 Etablering af selvstyrende grupper 100 12

45565 Brug af pc på arbejdspladsen 100 32

45622 Medarbejdernes personlige ressourcer i jobbet 100 22

45982 Målrettet mundtlig kommunikation i adm. arbejde 100 47

45983 Samarbejde i grupper i virksomheden 100 35

45991 Kundeservice i administrative funktioner 100 203


